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Alcaldía Local BosaAlcaldía Local Bosa SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de la Gestión Realizada, 
correspondiente a

 Noviembre de 2016. 

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015 

1. Número de Solicitudes de Información Recibidas?
3

2. Número de Solicitudes trasladadas a otra institución?
5

3. Cuál es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Información?
- Ver Reporte Preventivo -

4. Cuál es el número de Solicitudes en las que se negó la información?
0

* La presente información fue realizada con corte al 30 de Octubre de 2016.
* Las peticiones en el Reporte Preventivo marcadas de color gris corresponden a Solicitudes de Información.
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Resumen de la Gestión Realizada, 
correspondiente a

 Noviembre de 2016. Peticiones tramitadas

161

Tipología (Peticiones tramitadas)

Atenciones

260260

Certificados de Residencia

Documentos 
Extraviados

0

Encuesta de percepción del servicio

161

27

100%

BUENO

REGULAR

MALO

¿Cómo califica la presentación y orden 
del lugar donde fue atendido(a)?

1%

99%

EXCELENTE

BUENA

REGULAR

MALA

MUY MALA

¿La atención ofrecida por el servidor(a) 
público(a) fue?

188

99%

1%
SI

NO

¿La información suministrada fue la 
solicitada?
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Alcaldía Local BosaAlcaldía Local Bosa SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de la Gestión Realizada por subtemas, correspondiente al mes  de 
NOVIEMBRE de 2016. 
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LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA RADICADO ENTRADA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

7. BOSA 1919702016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417282 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1920722016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417412 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1906692016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417432 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1921112016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417852 31/10/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1906592016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417842 31/10/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 33

7. BOSA 1904082016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600418572 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1924742016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600418642 01/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 32

7. BOSA 1901682016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600419002 01/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 32

7. BOSA 1933252016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164210417952 01/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ: EN TRAMITE 32

7. BOSA 1936542016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600420782 01/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 32

7. BOSA 1923272016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710102642 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1924482016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710102722 02/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 31

7. BOSA 1926092016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20164210418232 31/10/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1928362016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710103012 31/10/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 33

7. BOSA 1933572016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710103212 01/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 32

7. BOSA 1934142016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710103262 01/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho FREDY ALEXANDER MARTINEZ GUZMAN EN TRAMITE 32

7. BOSA 1945002016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710103392 01/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 32

7. BOSA 1936012016 E-MAIL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600422012 02/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 31

7. BOSA 1951342016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710103412 01/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 32

7. BOSA 1936342016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600422562 02/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 31

7. BOSA 1943052016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600422452 02/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 31

7. BOSA 1948792016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710104502 03/11/2016 MILDRED TATIANA MORENO CASTRO EN TRAMITE 30

7. BOSA 1947572016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600424452 03/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 30

7. BOSA 1933672016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600425092 04/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 29

7. BOSA 1960132016 E-MAIL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750105452 04/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 29

7. BOSA 1921292016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600426092 04/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 29

7. BOSA 1964132016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710105862 04/11/2016 RICARDO ANDRES FORERO CLEVES EN TRAMITE 29

7. BOSA 1969852016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710105822 04/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 29

7. BOSA 1934412016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600426982 08/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 28

7. BOSA 1967762016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600427312 08/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 28

7. BOSA 1970072016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600427502 08/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 28

7. BOSA 1973192016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600428562 08/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 28

7. BOSA 1980982016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710106492 09/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 27

7. BOSA 1970152016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600429112 09/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 27

7. BOSA 1980162016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710106152 09/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 27

7. BOSA 1976862016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710106502 09/11/2016 ANDRES FERNANDO ZULUAGA FRANCO EN TRAMITE 27

7. BOSA 1972642016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600429332 08/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 28

7. BOSA 1979652016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600430872 08/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 28

7. BOSA 1980152016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600431152 09/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 27

7. BOSA 1994592016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600433772 10/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 26

7. BOSA 1980292016 E-MAIL QUEJA 20164600434452 11/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 25

7. BOSA 1981472016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600433942 10/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 26

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 29 DE OCTUBRE DE 2016 AL 29 DE NOVIEMBRE DE 2016

FECHA 
RADICADO 
ENTRADA 

ESTADO DE GESTION
(NO INCLUYE CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 
TRAMITE

SE BRINDO O NEGO 
LA INFORMACION

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa



LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA RADICADO ENTRADA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 29 DE OCTUBRE DE 2016 AL 29 DE NOVIEMBRE DE 2016

FECHA 
RADICADO 
ENTRADA 
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(NO INCLUYE CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 
TRAMITE

SE BRINDO O NEGO 
LA INFORMACION

7. BOSA 1991612016 E-MAIL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600433962 10/11/2016 ANDRES FERNANDO ZULUAGA FRANCO: EN TRAMITE 26

7. BOSA 1998432016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600434722 10/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 26

7. BOSA 1987842016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600434712 11/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 25

7. BOSA 1999912016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600434992 11/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 25

7. BOSA 1999112016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600434992 11/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 1999052016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600435492 11/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 1996232016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436102 11/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 2003542016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436332 11/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 2004512016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436422 11/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 2004492016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436462 11/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 2005002016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436742 11/11/2016 ARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 25

7. BOSA 2021522016 E-MAIL SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20165750108832 16/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 3

7. BOSA 2007092016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436972 15/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 24

7. BOSA 1999472016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600437232 15/11/2016 ANGELICA MARIA ORTEGA MEDINA EN TRAMITE 24

7. BOSA 1900032016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600437262 15/11/2016 NESTOR GARCES HURTADO EN TRAMITE 24

7. BOSA 2007682016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600437302 15/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 24

7. BOSA 2012812016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600438232 15/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 24

7. BOSA 2004382016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600438262 15/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 24

7. BOSA 2008172016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600438932 15/11/2016 ANGELICA MARIA ORTEGA MEDINA EN TRAMITE 24

7. BOSA 1978252016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600439472 16/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 23

7. BOSA 2043352016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750110912 18/11/2016 YESID FERNANDO RIVERA CONTRERAS EN TRAMITE 21

7. BOSA 2000552016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600440362 16/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 23

7. BOSA 2018742016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600440762 16/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 23

7. BOSA 2017182016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600443992 17/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 22

7. BOSA 2040102016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600444412 18/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 21

7. BOSA 2033312016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710110082 18/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 21

7. BOSA 2043522016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750111322 18/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 21

7. BOSA 2051772016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750111582 21/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 20

7. BOSA 2033562016 WEB SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20164600442582 17/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 22

7. BOSA 2053732016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710110302 17/11/2016 ANGELICA MARIA ORTEGA MEDINA EN TRAMITE 22

7. BOSA 2054152016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750112242 22/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 19

7. BOSA 2054272016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 22/11/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2025832016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600445622 18/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 21

7. BOSA 2042412016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600445852 18/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 21

7. BOSA 2043432016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600445902 18/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 21

7. BOSA 2049592016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600446112 21/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 20

7. BOSA 2049622016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600446462 21/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 20

7. BOSA 2062112016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710110632 22/11/2016 NESTOR GARCES HURTADO EN TRAMITE 19

7. BOSA 2057572016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600448792 22/11/2016 ANGELICA MARIA ORTEGA MEDINA EN TRAMITE 19

7. BOSA 2041562016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710110672 22/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 19

7. BOSA 2060292016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600449172 22/11/2016 NESTOR GARCES HURTADO EN TRAMITE 19

7. BOSA 2043002016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710110862 18/11/2016 MAURICIO BOADA CUEVAS EN TRAMITE 21

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016
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7. BOSA 2050942016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710111432 21/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 20

7. BOSA 2051762016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710111542 21/11/2016 ANDRES FERNANDO ZULUAGA FRANCO EN TRAMITE 20

7. BOSA 2069052016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 23/11/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2068092016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750112812 23/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 18

7. BOSA 2074652016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 23/11/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2072482016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165750113272 23/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 18

7. BOSA 2058992016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600449242 22/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 19

7. BOSA 2071992016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164210449632 22/11/2016 DIANA MARCELA REALPE ROSERO EN TRAMITE 19

7. BOSA 2049612016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600450172 24/11/2016 JOSE HERNANDO LEON BERNAL EN TRAMITE 17

7. BOSA 2064412016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600450682 22/11/2016 YESID FERNANDO RIVERA CONTRERAS EN TRAMITE 19

7. BOSA 2067782016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600452422 23/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 18

7. BOSA 2064572016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600452852 23/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho LINA TORRES FONSECA EN TRAMITE 18

7. BOSA 2061032016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710112272 24/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho FREDY ALEXANDER MARTINEZ GUZMAN RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2080142016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600454422 23/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 18

7. BOSA 2055162016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710111802 22/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho FREDY ALEXANDER MARTINEZ GUZMAN EN TRAMITE 19

7. BOSA 2083682016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710111812 21/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 20

7. BOSA 2058822016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710112022 22/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 19

7. BOSA 2068372016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710112642 23/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho FREDY ALEXANDER MARTINEZ GUZMAN EN TRAMITE 18

7. BOSA 2073222016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113032 23/11/2016 NESTOR GARCES HURTADO EN TRAMITE 18

7. BOSA 2084922016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113532 24/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2082382016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710113542 24/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2085022016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600455532 24/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2077902016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600455902 25/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 16

7. BOSA 2092172016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750114182 25/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 16

7. BOSA 2092322016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750114202 25/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 16

7. BOSA 2084202016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600456192 25/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 16

7. BOSA 2082452016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113552 24/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2082502016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113562 24/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2083912016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113612 24/11/2016 MILDRED TATIANA MORENO CASTRO EN TRAMITE 17

7. BOSA 2095252016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710113622 25/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 16

7. BOSA 2088562016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113892 25/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2095482016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165710114092 25/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 16

7. BOSA 2091052016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114102 25/11/2016 ANDRES FERNANDO ZULUAGA FRANCO EN TRAMITE 16

7. BOSA 2095772016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600458052 28/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2097762016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600458602 28/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2099532016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600458692 28/11/2016 ANDRES FERNANDO ZULUAGA FRANCO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2099992016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600458712 29/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 14

7. BOSA 2101302016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600458982 28/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2105982016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600460252 29/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2100192016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600460322 28/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2100742016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600460732 28/11/2016 SAUL USECHE ORTIZ EN TRAMITE 15

7. BOSA 2114902016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710113862 25/11/2016 LINA PAOLA BONILLA BENITEZ EN TRAMITE 16

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa



LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA RADICADO ENTRADA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 29 DE OCTUBRE DE 2016 AL 29 DE NOVIEMBRE DE 2016

FECHA 
RADICADO 
ENTRADA 

ESTADO DE GESTION
(NO INCLUYE CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 
TRAMITE

SE BRINDO O NEGO 
LA INFORMACION

7. BOSA 2094142016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164210449632 22/11/2016 DIANA MARCELA REALPE ROSERO EN TRAMITE 19

7. BOSA 2094202016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114222 25/11/2016 SANDRA MILENA SANCHEZ GAMBA RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2094492016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114262 25/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2107622016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114802 28/11/2016 CARLOS EDUARDO RUIZ GALINDO EN TRAMITE 15

7. BOSA 2094552016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114272 25/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2094622016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114282 25/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2094702016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114292 25/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2094762016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114302 25/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2098222016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114372 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2098242016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114382 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2098252016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114392 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2098262016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114402 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2102402016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114622 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2102472016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114632 28/11/2016 CIERRE POR NO PETICION RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2113372016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710114962 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2104692016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600461942 29/11/2016 PRUDENCIO BECERRA FINO EN TRAMITE 14

7. BOSA 2105422016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115282 29/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 14

7. BOSA 2119642016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 29/11/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2106272016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115362 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2118782016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115342 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2104662016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115512 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2118042016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115562 29/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 14

7. BOSA 2102022016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115612 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2102302016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165750115622 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2102812016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 29/11/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

7. BOSA 2118102016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710115242 29/11/2016 MELQUISEDEC BERNAL PENA EN TRAMITE 14

7. BOSA 2118202016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710112642 29/11/2016 570: ALCALDIA LOCAL DE BOSA Despacho FREDY ALEXANDER MARTINEZ GUZMAN EN TRAMITE 14

7. BOSA 1982612016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710106722 09/11/2016 CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 27

7. BOSA 2006202016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600440592 16/11/2016 GABRIEL EFRAIN VALLEJO NARVAEZ EN TRAMITE 23

7. BOSA 1942512016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710103132 01/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 32

7. BOSA 2007692016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600436972 15/11/2016 TRAMITE CERRADO EN TRAMITE 24

7. BOSA 2076292016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600454512 24/11/2016 JAIME MURCIA RODRIGUEZ EN TRAMITE 17

7. BOSA 2110622016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710096222 14/10/2016 TRAMITE CERRADO RESPUESTA TOTAL 16

7. BOSA 2137552016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710115232 29/11/2016 574: CARLOS ALIRIO ARIAS PAEZ EN TRAMITE 14

7. BOSA 2117872016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165710115182 29/11/2016 JAIRO ABEL PEREZ GOMEZ EN TRAMITE 14

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

575: Oficina de Atencion a la Ciudadania Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

574: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

572: Area de Gestion de Desarrollo Local Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa

573: Area de Gestion Policiva  Jurídica Bosa
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